INHALT

Vertrdge bearbeiten. ......ocoiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt i i i ieieeeel 3

Versionsnummer: 1.0. (Februar 2022) FO02 RESI_Vertrage bearbeiten



—Fall Patiet Falleinteiing Leistungserbringer
Beginn: Mame: Test Beispiel Fallart: Standort:
o202 4] Verein - Berlin -
Abschluss: Geboren: 23121912 Falltyp: 1E-Mr
3 Patienthr 3307 IMED Mitglied ohne Verordnung - 441112212, Rehasport Berlin -
— Rezepte/Kostenibermahmen/t alinahmen — Rezept-Info
M. Ausgestelt am Genehmigh am Befristet big bzt | MEU ALLG.
SIGH.
=
— Diagnosen
R-Nr Diagnose Indikat. Prio FE1 FE2 FE3 ICD10 =
=l
—Yertrage
1von 1
BEZEICHNUNG AKTN BETRAG Abweichend +| NEIJ
Mitglied nur Kurse i 19,00 € nein EEARE
(/) LdsCH
El INFD DRUCK
— Ereignizze
Ereigris-Typ Ereigniz Eingetreten am  Bemerkung ﬂ MNEU
| ]
Erstellt wan:  ADMIN Geandert vor: ADMIN "
- LBERMEHMEMN
Erstelt am:  09.02.2022 Bedndert am: 09.02.2022 WURBEREITEN KALENDER Ok u ABBRECHEN
18:06:00 18:07:.00
% Vertrag - Bearbeitungsmodus - O x
Mitglied  abweichender Yertragzpartner - Bankverbindung + Crammetat
= - Kontairhab TR IO [ ] andere Bankverbindung
Mame: Test Beizpiel ontainhaber: Test Beispiel Erlauterung
Bankleitzahl: 12020000 w  Kontonumnmmer korrekt
Bankinstitut: Deutzche Ereditbank Bedin »  Kontonummer falsch
A Kontonummer: 1002746545 w | —  keinPriifvefahren
. IBAM: DES7120300001 002746848 "
AUSWAHL LOSCHEM
BIC: BYLADEM1001
Wertragzart Zahlungsweize Zahlungsart Betrag Raten in £ahlung verkniipfte Yerordnung
Mitglied nur Kurse = monatlich - | [JRaten Einzug - 1300 £ [] abweichend o Fehabilitationssport vorm 08.11.2021 ~
Beginn der
Yertragsabschluss Trainingsbeginn Zahlungsverpflichtg. Fallig am 01 . des Monats 1D des Partners mit Yertrag
14122021 3 14.12.201 3 3 i . . . . ! !
terzchiift Mandat andatz-Ref.-Mr Freitext Vemnwendungzzweck,
Sanad o LelSenaEisigab 220 [ Ealgelastsck, Bk (&) akli pazsiv
o e Eame et 2 - -
—ertiagszeiten
Status Beginn Ende Grund bei Ruhezeit - |
Aktivz 1412.2021 13.02.2022 MEUE RUHEZEIT
Ruhez 14.02.2022 13.03.2022 Krankhei i
Aktivz 14.03.2022 BEARBEITEN
| LOSCHEN
-
eﬂffene Pasten und Zahlungen
Betrag Gebihr Mahngeb. Mahnstufe Fallig Einzug Buchungstext Bez./Eingez. am Zahlbetrag Zahlart BEZEICHNUNG -
19,00 € 01.01.2022 01.01.2022 Beispiel, Test - 3397 - Januar/2022 0,00 € Einzug Lastschrift vorbereite
11,40 € 14.12.2021 1412.2021 Beispigl Test - 3397 - Dezember/2021 0,00 € Einzug Lastschrift vorbereits
=l
OPBEARBEITEN OFLOSCHEN OPERZEUGEN  LSZUROCK  ZAHLUNG
 Eiindigung | |— Dirucken |
gekiindigt am: 3 Kiindigungzgrund: e
Wertragzende: 3 friihest magliches Yertrag =2 -
- Rubezeit
Erstellt vor: SDIN Geadndert vor: .
Erstelt sm: 08.02.2022 Gedindert am Begin 14022022 =] Ende 13032022 | v| Daver 27
18:21:00
Grund: | -
Irlaub
Krankheit
Erstellt wor: Finanzieller Engpass 0K
Bemfliche Grunde
Erstellt am: LTandsi ant,

VERTRAGE BEARBEITEN

Ruhezeiten eintragen bzw. verwalten

Im Standard wird beim Anlegen immer ein Aktivzeitraum mit Beginn ab
Abschlussdatum und offenen Ende angelegt.

Wenn noétig kdnnen auch Zeitraume fiir Ruhezeiten eingetragen werden.
Gehen Sie zu diesem Zweck wie folgt vor:

Oberflache Vertrag zum Bearbeiten 6ffnen

Rufen Sie die Person im Personenmanagement auf und wahlen den
entsprechenden Fall zum Bearbeiten aus.

Auf der Falloberflache im Bereich ,Vertrédge” den Vertrag auswahlen und
auf den Button ,,BEARB“klicken.

Ruhezeit eintragen

e Im Bereich "Vertragszeiten" klicken Sie den Button ,NEUE RUHEZEIT” an.

Fir die Ruhezeit konnen Sie den Beginn und das Ende auswahlen.

Den Grund kdnnen Sie aus einer Liste mit von lhnen angelegten
Standardgriinden auswahlen oder frei eintragen.

Zum Speichern der Ruhezeit klicken Sie auf den Button OK.

Die Ruhezeit wird in der Liste bei den Vertragszeiten eingetragen.
Wenn Sie ein Ende der Ruhezeit eingetragen haben, wird automatisch
wieder eine Aktivzeit mit offenem Ende nach der Ruhezeit angelegt, die
dann ebenfalls in der Liste zu sehen ist.

Uber den Button ,BEARBEITEN"kann die Ruhezeit nachtriglich angepasst
werden.

Verlangert sich z.B. die Ruhezeit, kann das Ende-Datum geédndert
werden. Dadurch wird dann auch automatisch die Beginnzeit der
folgenden Aktivzeit angepasst.

Offene Posten (OP) und Zahlungen

Im Bereich ,Offene Posten und Zahlungen”finden Sie eine Liste der
Vorgdnge der Offenen Posten und Zahlungen zu diesem Vertrag.

Mit der Checkbox ,nur offene” kdnnen Sie fiir einen gezielteren Uberblick
alle bereits bezahlten OPs ausblenden.
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dcklastschriftgebihr it ahngebihr

Wenn eine Rilicklaztzchriftgeblibr angefallen izt und
dieze =oll 2uzatzlich berechnet werden, tragen Sie dieze
hier eir:

Abbrechen
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YWenn eine Mahngebiihr zuzatzlich berechnet werden
z0oll, tragen Sie diege hier ein;

Abbrechen

o Offene Posten bearbeiten
Normalerweise werden Offene Posten aus den Vertragseinstellungen
heraus automatisch richtig erzeugt.
Solange der Einzug noch nicht erfolgt ist, kann der Offene Posten im
seltenen Ausnahmefall noch angepasst werden.
Man kann z.B. das Einzugsdatum auf einen spdteren Tag legen, wenn die
o Person Ihnen zum Beispiel mitteilt, dass sein Konto temporar gesperrt
ist. Dann kann der Einzug zu einem spateren Zeitpunkt erfolgen und es
kénnen ggf. Riicklastschriftgebiihren vermieden werden.

Offene Posten l6schen
Ist der Einzug noch nicht erfolgt bzw. wurde die Zahlung noch nicht
eingetragen, kénnen Offene Posten (iber diesen Button "OP LOSCHEN"

e geloscht werden.

Offene Posten erzeugen

Normalerweise werden die Offenen Posten regelmaBig tGiber einen

Sammellauf aller félliger Offener Posten erzeugt. Wurde jedoch fiir einen

Vertrag der Offene Posten mit einem Sammellauf nicht erzeugt, kann

Uber diesen Button der Offene Posten auch nur flr diesen Vertrag einzeln

erzeugt werden.

Stellen Sie hierzu den Zeitraum ein, fiir den fallige OPs erzeugt werden
e sollen und klicken Sie auf ,ERZEUGEN".

o LS zuriick

Sollte nach einem Lastschrifteinzug diese von der Bank abgewiesen
werden, kann dies hiermit eingetragen werden, womit die Zahlung
storniert wird.
Zunéchst erfolgt eine Sicherheitsabfrage. Hier konnte man den Vorgang
nochmal abbrechen.
0 Wird die Riicklastschrift eingetragen, kann auch sofort ein neuer OP fiir
einen erneuten Einzug erfolgen.
0 Hierbei ist es moglich die Riicklastschriftgebiihr bzw. auch eine
Mahngebihr zum eigentlichen Betrag hinzuzurechnen.
In den Systemeinstellungen kann man fiir jeden Leistungserbringer
einen Standardwert fiir diese Gebihren eintragen. Die Anzeige wird mit
den hinterlegten Werten vorbelegt.
Diese kdnnen jederzeit manuell angepasst werden.
Entscheidet man sich nicht dafiir eine neue Lastschriftposition
anzulegen, hat man noch die Moglichkeit stattdessen einen OP fiir eine
Barzahlung zu erzeugen.
Auch hier ist es in der Folge moglich eine Riicklastschriftgebiihr und eine
@ Mahngebiihr zum Betrag hinzuzufiigen.
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Drucken
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UBERMNEHMEN ABBRECHEN
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Bezahlt am:
09022022 | 4200€

ak

Zahlbetrag:

ABBRECHEM

Zahlung

Bei Uberweisung bzw. Barzahlung kann man iiber "ZAHLUNG" die
Zahlung eintragen, damit man immer den Uberblick hat, welche OPs sind
noch nicht ausgeglichen und missen ggf. angemahnt werden.

e Setzt man nach dem Offnen den Haken bei "bezahit" wird der aktuelle

Tag bei ,Bezahlt am:”und bei ,Zahlbetrag” der Betrag aus dem OP
eingetragen. Beides kann auch manuell angepasst werden, wenn dieser
Standard nicht der Realitat entspricht.



